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Genel Sartlar ve Kosullar (GSK)

1.S6zlesmenin Kurulmasi Rezervasyon onayi ile seyahat organizatorti,
konaklama veya saglayici ile yolcular arasinda baglayict bir sézlesme kurulmus olur.

2. Saglayicinin Hizmetleri
Spor tatili agagidaki hizmetleri kapsamaktadir:

* Bir kurs egitmeni, bir yoga egitmeni ve bir yasam kogu veya bir pilates egitmeni
tarafindan destek.

» Ozel masajlar (katilimc1 bagina 2 masaj).

* Kisisel as¢1 ve temizlikgi. « Belirtilen kalkis tarihine shuttle servisi.

» Istege bagli ortak gezi giinii veya bisiklet turlar1. * Ortak oyun aksamlari.
+ Ozel bir villada konaklama.

* Grup dersleri, yoga dersleri, beslenme seminerleri, yasam ko¢lugu ve ek ekipman saglanmasi.

3. Fiyatlar ve Odeme Kosullar

* Seyahat iicreti: Ucak bileti hari¢ fiyat, magazadaki bilgilere karsilik gelir.

+ Odeme siireleri:

* %50 pesinat: Seyahat baglangicindan 60 giin 6nce.

* %50 kalan 6deme: Seyahat baslangicindan 45 giin 6nce.

+ Odeme gecikmesi: Odeme yapilmadiginda toplam fiyata %10 gecikme iicreti eklenir.
4. iptal ve Iade Kosullan

* Seyahatten 30 giin 6nceye kadar: Seyahat licretinin %20'si.

* Seyahatten 15-29 giin 6nce: Seyahat {icretinin %50'si.

* 14 glinden az: Seyahat iicretinin %80-100'i. Tavsiye: Seyahat iptali sigortasi yaptirilmasi.
Miicbir sebepler (6rnegin pandemiler, dogal afetler) durumunda 6zel diizenlemeler:

* Ucretsiz yeniden rezervasyon veya iptal imkani.

» Ucretlerden kaginmak icin tibbi raporlar veya diger belgeler gerekebilir. Seyahat organizatérii,
katilimci sayisinin az olmast durumunda konaklamay1 yeniden diizenleme veya yeni bir seyahat
tarihi sunma hakkini sakli tutar. Daha 6nce 6denen tutarlar bu durumda kredi olarak kabul edilir.
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5. Bireysel Kosullar

* Airbnb veya Booking.com gibi platformlar iizerinden yapilan rezervasyonlarda, orada belirlenen
iptal politikalar1 (esnek, 1limli, kat1) gecerlidir.

* Spor seyahatleri diizenleyenler (6rnegin kayak seyahatleri, dalis tatilleri) belirli hizmetler
(6rnegin kayak kartlar1 veya kurslar) i¢in ek kosullar belirleyebilir.

6. Rezervasyon Degisikligi veya Yedek Kisi
» Isim degisiklikleri veya tarih degisiklikleri miimkiindiir.

* Rezervasyon degisiklikleri veya bir yedek kisiye devredilmesi durumunda masraflar miisteri
tarafindan karsilanir.

7. Saglayicinin Sorumlulugu

 Sorumluluk smirlamalari: Saglayici, miicbir sebepler nedeniyle olusan zararlardan
sorumlu degildir.

* Seyahat organizatorii, spor aktiviteleri



