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Genel Şartlar ve Koşullar (GSK) 

1.Sözleşmenin Kurulması Rezervasyon onayı ile seyahat organizatörü, 
konaklama veya sağlayıcı ile yolcular arasında bağlayıcı bir sözleşme kurulmuş olur. 

2. Sağlayıcının Hizmetleri 

Spor tatili aşağıdaki hizmetleri kapsamaktadır: 

• Bir kurs eğitmeni, bir yoga eğitmeni ve bir yaşam koçu veya bir pilates eğitmeni 
tarafından destek. 

• Özel masajlar (katılımcı başına 2 masaj). 

• Kişisel aşçı ve temizlikçi. • Belirtilen kalkış tarihine shuttle servisi. 

• İsteğe bağlı ortak gezi günü veya bisiklet turları. • Ortak oyun akşamları. 

• Özel bir villada konaklama. 

• Grup dersleri, yoga dersleri, beslenme seminerleri, yaşam koçluğu ve ek ekipman sağlanması. 

3. Fiyatlar ve Ödeme Koşulları 

• Seyahat ücreti: Uçak bileti hariç fiyat, mağazadaki bilgilere karşılık gelir. 

• Ödeme süreleri: 

• %50 peşinat: Seyahat başlangıcından 60 gün önce. 

• %50 kalan ödeme: Seyahat başlangıcından 45 gün önce. 

• Ödeme gecikmesi: Ödeme yapılmadığında toplam fiyata %10 gecikme ücreti eklenir. 

4. İptal ve İade Koşulları 

• Seyahatten 30 gün önceye kadar: Seyahat ücretinin %20'si. 

• Seyahatten 15-29 gün önce: Seyahat ücretinin %50'si. 

• 14 günden az: Seyahat ücretinin %80-100'ü. Tavsiye: Seyahat iptali sigortası yaptırılması. 
Mücbir sebepler (örneğin pandemiler, doğal afetler) durumunda özel düzenlemeler: 

• Ücretsiz yeniden rezervasyon veya iptal imkanı. 

• Ücretlerden kaçınmak için tıbbi raporlar veya diğer belgeler gerekebilir. Seyahat organizatörü, 
katılımcı sayısının az olması durumunda konaklamayı yeniden düzenleme veya yeni bir seyahat 
tarihi sunma hakkını saklı tutar. Daha önce ödenen tutarlar bu durumda kredi olarak kabul edilir. 
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5. Bireysel Koşullar 

• Airbnb veya Booking.com gibi platformlar üzerinden yapılan rezervasyonlarda, orada belirlenen 
iptal politikaları (esnek, ılımlı, katı) geçerlidir. 

• Spor seyahatleri düzenleyenler (örneğin kayak seyahatleri, dalış tatilleri) belirli hizmetler 
(örneğin kayak kartları veya kurslar) için ek koşullar belirleyebilir. 

6. Rezervasyon Değişikliği veya Yedek Kişi 

• İsim değişiklikleri veya tarih değişiklikleri mümkündür. 

• Rezervasyon değişiklikleri veya bir yedek kişiye devredilmesi durumunda masraflar müşteri 
tarafından karşılanır. 

7. Sağlayıcının Sorumluluğu 

• Sorumluluk sınırlamaları: Sağlayıcı, mücbir sebepler nedeniyle oluşan zararlardan 
sorumlu değildir. 

• Seyahat organizatörü, spor aktiviteleri


